ASSOCIACAO BRASILEIRA DAS EMPRESAS DE FILTROS, PURIFICADORES,
BEBEDOUROS E EQUIPAMENTOS PARA TRATAMENTO DE AGUA

www.abrafipa.org.br

BOLETIM INFORMATIVO - ANO Il - N° 09 - Abril/Julho 2006

CERTIFICACAO COMPULSORIA EM APROVACAO
INMETRO sinaliza definicao para julho

Conforme informagées fornecidas a
ABRAFIPA pelo INMETRO, deverao estar
aprovadas até o inicio de julho as novas regras
para a certificagdo compulséria de filtros,
purificadores, bebedouros e equipamentos
para tratamento de agua para consumo
humano.

A estimativa foi apresentada durante a
reuniao final de elaboracao do RAC -
Regulamento de Avaliacao da Conformidade
- em 2 de fevereiro, quando a Comissdo
Técnica de carater consultivo coordenada
pelo INMETRO encerrou a elaboracdo do
documento, que seguiu para os procedi-
mentos de consulta piblica antes de obter a
aprovagao final do INMETRO, prevista para
o inicio do segundo semestre.

Apés a definigado do RAC e respectiva
publicacdo no Diario Oficial da Unido, a
indUstria e o comércio terao prazos para se
adequar as novas regras, que trarao
aprimoramentos importantes ao procedi-
mento de certificagdo voluntaria atualmente
em vigor para os aparelhos por pressio e

gravidade.
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4 Os selos INMETRO - )
Certificacao Aparelhos
Para Melhoria da Agua e
a marca de
conformidade
INMETRO de seguranca
elétrica e qualidade
construtiva dos materiais
serao unificados num
novo selo, de forma a
evitar interpretacoes
dubias e simplificar o
entendimento ao
consumidor

\_ /

Entre as mudangas, os selos INMETRO
- Certificagdo Aparelhos Para Melhoria da
Agua e a marca de conformidade INMETRO
de seguranca elétrica e qualidade construtiva
dos materiais serdo unificados num novo
selo, de forma a evitar interpretagées dubias
e simplificar o entendimento ao consumidor.
Segundo essa tendéncia, o selo também
devera trazer apenas informagbes sobre os
testes classificatorios e passara a ter a cor
azul, que identificara os aparelhos
relacionados a saide segundo novas
determinagées do INMETRO.

Os trabalhos para a elaboragao do RAC
tiveram inicio em |3 de junho de 2005.
Juntamente com outras entidades de classe,
normativas, organismos certificadores e
laboratérios, a ABRAFIPA participou
ativamente do Comité Consultivo, inclusive
propondo alteracao no cronograma de
ensaios para a manutencdo da certificagdo
visando evitar custos excessivos ao setor,
sugestao que esta sendo avaliada pelo
INMETRO.
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Auxilio a micro
e pequena empresa

Com a certificacdo compulséria
ganha forca o Bonus Certificacao,
programa desenvolvido pela ABRAFIPA
em parceria com o SEBRAE e o
INMETRO, que permite reduzir na
média em 50% o custo do processo de
certificacdo de produtos para micro e
pequenas empresas, por atuar em
sistema de grupo denominado APL —
Arranjo Produtivo Local.

As empresas e produtos partici-
pantes do processo de certificacdo sdo
codificadas, de forma a manter o sigilo
da operagao entre os envolvidos.

Cerca de |5 empresas ja integram
o primeiro grupo, que busca certificagao
para aproximadamente 40 produtos, e
a vigéncia do Bénus Certificagao é de
trés anos.

Ainscricdo de novas empresas deve
ser realizada diretamente na ABRAFIPA.
A principal vantagem em participar dos
grupos iniciais - além do aspecto
financeiro - é obter a certificacio em
tempo habil de comercializar os
produtos no prazo a ser estipulado pelo
INMETRO.

Bonus Certificacao
permite reduzir na média em
50% o custo do processo de
certificacao de produtos para
micro e pequenas empresas

Ha um ndmero minimo de partici-
pantes e regras especificas para a for-
macao dos grupos, o que podera ter
conseqiiéncia na comercializagao das
empresas que iniciarem o processo mais
tarde, uma vez que apés o prazo de
adequacdo a ser definido pelo
INMETRO, nio poderio ser fabricados
nem comercializados no pais produtos

Qem a certificacdo. J
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A hora da
compulsoriedade

Desde a primeira publicacdo da norma
NBR 14908 em 2002 - ha quatro anos - o
tema certificacdo passou a ter importancia
crescente no nosso dia-a-dia.

Os fabricantes e o comércio deram os
primeiros passos na busca por informagdes
e muito se discutiu sobre as implicagdes
advindas da certificacdo de produtos,
inicialmente voluntaria, mas que todos
sabiamos viria um dia a ser compulséria por
determinagdo do INMETRO, uma vez que
nosso setor esta ligado diretamente a salide
do consumidor.

E cada vez mais o tempo da compul-
soriedade se aproxima, com a definicao do
RAC - Regulamento de Avaliacdo da Con-
formidade - aguardada para o inicio do se-
gundo semestre.

Muitas informacoes foram veiculadas
sobre o tema em nossos Informativos, site,
palestras e seminarios.

Uma grande parte do setor, totalizando
mais de 70%, compreendeu a mensagem e
adequou seus produtos através das cer-
tificacdes de qualidade voluntérias, im-
pulsionados pelo trabalho de conscien-
tizacio realizado pela ABRAFIPA.

Todos serao beneficiados no momento
em que a certificagao de qualidade passar a
ser obrigatéria, através de um processo de
transicdo no qual a maior parte do trabalho
ja foi realizado, além de desfrutar de uma
distincao especial por parte do consumidor
cada vez mais atento a aquisicdo de produtos
com qualidade comprovada pelo INMETRO.
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E como fica a situagao dos fabricantes
que ainda ndo se certificaram? A boa noticia
€ que ainda ha tempo para a adequagao de
produtos e processos produtivos. Como
dissemos em edigcdes anteriores, a cer-
tificacdo compulséria faz parte de uma
realidade sem volta, por isso trabalhamos
ao maximo para minimizar o impacto
econémico da compulsoriedade.

Principalmente para os pequenos fa-
bricantes, onde o custo das certificacdes é
mais representativo, promovemos o
programa Bonus Certificacao, em parceria
com o INMETRO e o SEBRAE. Simulta-
neamente, temos procurado os laboratdrios
e organismos certificadores com objetivo de
reduzir custos e beneficiar o setor com
valores adequados a realidade do pais.

Mais uma vez, fica aqui o alerta: procure
certificar seus produtos com antecedéncia.
Além de estar em conformidade com as
regulamentagdes do setor e preservar o seu
negécio, vocé ganha em qualidade e cre-
dibilidade perante o consumidor.

Moacyr ). Domingues
Presidente
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Assembléia
Em 30 de marco, na sede d

Ordinaria em conformidade com

de informagodes aos associados.

e Contas de 2005, além do Cédigo d

todos aprovados na Assembléia.

Certificados

a todos os associados quites com

situagdo, entre em contato com
Q—:cretaria no tel.: (11) 3237-3187.

DESTAQUE === sEm])

A ABRAFIPA convoca os associados
a participar da Assembléia Geral Extraor-
dinaria, a ser realizada no préximo dia
23 de maio, com primeira chamada as
14:00h e segunda chamada as 14:30h.
Serdo abordados os temas ‘Alteracdo da

ABRAFIPA, foi realizada Assembléia Geral
Estatuto da entidade, visando a prestacao

Entre os temas abordados, foram
apresentados os Relatérios de Atividades

Etica para apreciacdo dos associados,

Foram enviados em 12 de abril os
certificados de filiagao ABRAFIPA 2006,

Tesouraria. Caso nao tenha recebido o
certificado ou queira regularizar sua
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4 Faca Parte

da ABRAFIPA

entidades correlatas, orientando
buscando condig6es vantajosas para qu

de qualidade.
Aproveite as condigdes especiais d
filiacao e faca parte da ABRAFIPA, sej

Novos Associados
Com a chegada da empresa BBI

de associados da ABRAFIPA est
composto por 72 empresas entr

Qiantes de todo o palis.

O objetivo da ABRAFIPA é defender
os interesses do setor de filtros,
purificadores, bebedouros e equipa-
mentos para tratamento de agua, em
sintonia com o dia-a-dia do mercado,

seus associados possam se destacar no
mercado e atender as regulamentacoes

vocé fabricante, distribuidor ou reven-
dedor, com diferenciacdo adequada ao
tamanho da sua organizagdo. Mais
informagées pelo tel.: (11) 3237-3187.

Benedetti Bioindustrial Ltda, o quadro

fabricantes, distribuidores e comer-
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Familia de produtos

Saber determinar o conceito de
“familia” é de grande importancia para
evitar testes desnecessarios e promover a
reducao dos custos envolvidos na cer-
tificacdo de produtos, ja que ha ensaios que
sdo validos para todos os integrantes de
uma mesma familia, devendo ser realizados
apenas com o produto mais completo do
grupo.

Tecnicamente, ha duas variagbes para
o termo “Familia de Produtos”. No caso
da Portaria 191 do INMETRO, que trata
da certificagado compulséria para aparelhos
de fornecimento de agua potavel para
consumo humano com sistema elétrico
incorporado, a defini¢io abrange aparelhos
fabricados segundo um mesmo projeto
basico quanto a estrutura, funcionalidade
e sistema de tratamento, podendo ser
classificados em:

I. Coluna, por gravidade

Ex.: bebedouros de galao (garrafiao), com
base apoiada no chio

2. Mesa ou suspenso, por gravidade
Ex.: bebedouros domésticos compactos,
de galao

3. Coluna, conectado a rede hidrdulica
Ex.: bebedouros em parques, escolas,
shopping centers etc

4. Mesa ou suspenso, conectado a rede
hidrdulica

Ex.: filtros e purificadores por pressiao

Ja pela certificacio Aparelhos para
Melhoria da Qualidade da Agua,
Familia é o conjunto de modelos cujas
caracteristicas e declaragao de eficiéncia,
constantes no Memorial Descritivo, sejam
iguais, diferenciando apenas quanto ao
design do produto.

O Memorial Descritivo é o relatério for-
necido pelo fabricante com as caracte-
risticas do produto a ser certificado.

Deve conter, no minimo, a marca do
produto, modelo e croqui com a espe-
cificagdo dos componentes internos que
tenham contato com a agua - torneiras,
mangueiras, carcagas e, principalmente, a
unidade condicionadora responsavel pela
classificacdo da eficiéncia e melhoria da
qualidade da agua.

Ex.: elemento filtrante, ozénio, vela,
fibra 6ca, UV etc.

Fique por Dentro

A partir dessa edicdo, o Informativo ABRAFIPA apresenta a secdo “Fique por Dentro”,
com objetivo de esclarecer conceitos ou terminologias especificas do setor. Os temas também
podem ser sugeridos pelos associados, através do e-mail abrafiba@abrdfipa.org.br.

~

Na pratica

Por exemplo, nos ensaios da NBR
14908:2004 para os aparelhos por pressao
‘A’ e “B”, com o mesmo elemento fil-
trante, gabinete e fornecimento de agua
na temperatura natural, onde o produto
“B” apresenta como diferencial um sistema
de membranas para retengao de bactérias,
ambos poderao compartilhar os ensaios
obrigatérios de Pressdo, Fadiga, Controle do
Nivel Microbioldgico e Extraiveis, bem como
o ensaio classificatério Redugdo de Cloro
Livre. Dessa forma, os ensaios mencio-
nados acima realizados com o produto “B”,
mais completo, serdo validos também para
o produto “A’. Pela presenca do médulo
retentor de bactérias no produto “B”,
apenas deverao ser testados em separado
para o ensaio classificatério Retencdo de
Particulas, sendo que o teste Eficiéncia
Bacteriolédgica sé se aplica ao produto “B”.

E importante notar que entre produtos
com o mesmo elemento filtrante, mas com
diferencas estruturais internas no gabinete
e sistema hidraulico (mangueiras adicionais
e fornecimento de agua gelada), ha testes
que deverao ser realizados em separado,
como por exemplo, o ensaio obrigatério
de Extraiveis.

Por isso, é fundamental contar com o
apoio do OCP — Organismo Certificador de
Produtos - na inclusao de produtos numa
mesma familia, que analisara em conjunto
com o fabricante as variaveis envolvidas e
a possibilidade de redugao de custos no
processo de certificagao.

ABRAFIPA na midia

* Em margo, o setor de filtros, puri-
ficadores e bebedouros foi tema de en-
trevista na Radio Nacional de Brasilia
AM - emissora do Sistema Radiobras -
com duracio de 20 minutos e partici-
pacao de Marco Anténio Simon, da Di-
retoria de Comunicacao da ABRAFIPA.
* A Revista Meio Filtrante publicou
matéria nas edicdes 19 (Marco/Abril)
sobre a chegada do procedimento
de certificacdo de aparelhos por gra-
vidade, em conformidade com a
NBR 15176:2004; e 20 (Maio/Junho)
sobre a proximidade de definicao pelo
INMETRO das regras para a certifica-
cdo compulséria dos aparelhos por

pressao e gravidade.

/CONVENIOS TELE IEIZI\

A ABRAFIPA trabalha constantemen-
te para proporcionar aos associados
melhores condigées para certificaciao de
produtos e realizacdo de ensaios, esta-
belecendo convénios com entidades cer-
tificadoras e laboratérios.

Informagdes na ABRAFIPA ou dire-
tamente nas empresas relacionadas
abaixo:

Uniao Certificadora

Certificagao compulséria INMETRO
Aparelhos Elétricos

Area Comercial: Alexandre Kozik
Area Técnica: Jonas Zago

Tel.: (11) 5588-6129 /6126 / 6132
e-mail: comercial@uciee.org

IFBQ

Instituto Falcao Bauer da Qualidade
Certificagao Selo INMETRO/IFBQ — Aparelhos
por Pressao / Gravidade

Contato: Renato Miziara

Tel./fax.: (11) 3611-1729

e-mail: ifbq@ifbauer.org.br.

Laboratério Falcao Bauer

Ensaios NBR 14908:2004/NBR 15176:2004
Contato: Fabiana Pereira

Tel.: (11)3611-0833 - fax: (11) 3611-0170
e-mail: bauer@falcaobauer.com.br.

UFSCAR - Centro de Caracterizacao e
Desenvolvimento de Materiais

Ensaios NBR 14908:2004/NBR 15176:2004
Contato: Fabricio Belini

Tel.: (16) 3351-8568 /3361-1707

e-mail: ccdm@ccdm.ufscar.br

Normas de Qualidade

O conhecimento das normas de quali-
dade é fundamental para a adequacédo de
produtos e processos de fabricagado com
as regulamentacdes do setor.

A aquisicao deve ser providenciada
diretamente com a ABNT - Associacao
Brasileira de Normas Técnicas - nos
seguintes enderecos:

Rio de Janeiro

Av. Treze de Maio, |3 - 28° andar
CEP 20003-900 - CP 1680

Tel.: (21) 3974-2300

Sao Paulo

Rua Minas Gerais, 190
Consolacao - SP

Tel.: (11) 3017-3600

@Ia internet, no site www.abnt.org.br j
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CERTIFICACAO APARELHOS POR
GRAVIDADE CHEGA AO MERCADO

O Instituto Falcao Bauer da Qualidade
é o primeiro OCP - Organismo Certifica-
dor de Produtos - credenciado pelo
INMETRO para atuar como gestor na
certificacdo voluntaria de aparelhos para
melhoria da agua por gravidade. O proce-
dimento foi aprovado pelo INMETRO em
dezembro de 2005, com base na norma
NBR 15176:2004, especifica aos aparelhos
por gravidade. Nessa entrevista, Paulo
Roberto Facchini, Gerente Comercial do
IFBQ, explica detalhes sobre o procedi-
mento e a repercussao da certificagdo para
as empresas e o consumidor.

Qual a fungdo do IFBQ no processo de
certificagdo?

Verificar e atestar a conformidade do
produto com a norma. Sob a acreditagio
do INMETRO, o IFBQ

certificado. Além disso, ha audi-
torias e ensaios periédicos para
manutengdo da certificagao.
Atualmente, os ensaios obriga-
térios e classificatorios estao sendo
feitos no laboratério Falcao Bauer,
com excegdo do ensaio de retengao
de particulas, que é feito pelo
CCDM da Universidade Federal de
Sao Carlos.

Determil

Como é realizado o processo de manutengdo
da certificagdo?

A partir da concessao inicial da licenca para
uso da marca de conformidade, sao reali-
zados ensaios semestrais (extraiveis e um en-
saio classificatério - reducdo de cloro, reten-
¢ao de particulas ou eficiéncia bacteriolégica),
além de auditorias e ensaios completos

coordena o processo
de certificagdo, conce-
de a autorizagio para
uso da marca de con-
formidade e verifica
periodicamente se as
condi¢des que gera-
ram a certificacao se
mantém.

Como tem sido a pro-
cura pelo selo?

E importante notar
que o consumidor de-
monstra uma signi-
ficativa preferéncia
por produtos que ostentem o selo de qua-
lidade, tendéncia que nao era manifestada
hé cerca de cinco anos. Hoje ha consciéncia
a respeito do direito do cidadao de exigir
qualidade e da obrigacdo dos fabricantes
em atender as expectativas do consumidor.
A necessidade de se manter no mercado
faz com que as empresas procurem de-
monstrar, através do selo, que a qualidade
de seus produtos se mantém e atende as
necessidades do consumidor, criando
importantes diferenciais de mercado: con-
fianca e credibilidade.

Paulo Roberto

Quais as fases envolvidas no processo?

Andlise da documentacao apresentada pelo
solicitante sobre o produto a ser certi-
ficado, auditoria nas instalagdes da fabrica,
amostragem, ensaios e emissao de

anuais para verificagao
da manutengao das con-
dicbes que originaram
a certificagao inicial.

Quantos fabricantes e
produtos ja estdo certifi-
cados?

Por ser uma certificacao
recente, atualmente te-
mos trés fabricantes que
totalizam 12 produtos
| certificados, entre filtros
e jarras. Freqiiente-
mente, temos recebido
consultas de novos fa-
bricantes e ha outras
duas empresas em processo de certificagao.

Facchini,
Gerente Comercial do IFBQ

Que beneficios a certificacdo trouxe ao
mercado?

O grande beneficio é destacar para o consu-
midor os produtos de qualidade compro-
vada, provocando o aprimoramento dos
fabricantes para nao perder mercado. No
final, o fabricante é beneficiado pela melho-
ria no processo produtivo e o consumidor
pela disponibilidade de produtos de quali-
dade comprovada.

Informagées sobre a certificacdo
podem ser obtidas diretamente no

Instituto Falcdo Bauer da Qualidade
Tel.: (11) 3611-1729

Certificagao
Aparelh
Melhoria
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Selo de Conformidade\

Composto por trés blocos, o selo traz
ainscricdo Certificacao Aparelhos para
Melhoria da Agua e os logotipos do
INMETRO e do IFBQ.

No primeiro bloco
estao o modelo, cédi-
,NM% e | go, fabricante e marca
do produto. No se-
gundo, Ensaios Obriga-
torios, apresenta os
ensaios Controle de
Nivel Microbiolégico;
e Determinacdo de

Extraiveis.
O terceiro blo-
co, Ensaios Classificatérios, é precedido
pela inscricao Verificagdo de Eficiéncia,
reunindo os ensaios Retencdo de
Particulas; Redugdo de Cloro Livre; e Eficién-
cia Bacteriolégica, onde o consumidor te-
ra informacdes especificas sobre as ca-
racteristicas do produto, terminando com
ainscricao “Os ensaios foram realizados de
acordo com a NBR [5176:2004”. A
realizacao dos ensaios segue os seguintes
critérios:

,6digo:

assificatorios:

G cloro lvre

P
acteriologica Aprova

ENSAIOS OBRIGATORIOS

Controle do Nivel Microbiolégico:
comprova a auséncia de crescimento de mi-
croorganismos no interior do aparelho, prin-
cipalmente quando este se encontra em
repouso.

Determinacao de Extraiveis: detecta se
substancias provenientes dos materiais
constitutivos do aparelho, as quais even-
tualmente tenham sido incorporadas a agua
quando em contato com o produto, estao em
padrdes permitidos pela legislacao.

ENSAIOS CLASSIFICATORIOS

Retencao de Particulas: verifica a eficiéncia
do aparelho na remocgao de particulas sélidas
presentes na agua, mensuradas em micron.
Classificagao: niveis P-1 (2 0,5a <1); P-Il (=1

a < 5); Pl (=2 5 a <I5); P-IV
2 15a < 30); PV (230 a < 50); e P-VI
(250 < 80).

Reducao de Cloro Livre: avalia a eficiéncia
do aparelho na remocao do cloro livre
adicionado a agua, mensurado no final da vida
util do produto.

Classificagao: C-l (acima de 75%); C-II
(74,9 a 50%); e C-lll (49,9 a 25%).
Eficiéncia Bacteriolégica: determina a
capacidade ou nao do aparelho reter, reduzir
ou eliminar o teor de contaminagao por mi-
croorganismos, em pelo menos 100 vezes.
Nessa categoria, os produtos em conformi-
dade recebem a classificacio Aprovado,
sendo o espago preenchido com um trago para
Q que nao realizam a funcao.




